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1. KAPSAM:

BSS tarafından greçekleştirilecek denetimlerin planlanması için uygulama usullerinin belirlenmesini ve BSS’nin belgelendirme denetim sürelerinin belirlenmesinde esas teşkil eden kriterlerin tanımlanmasını ve detaylı açıklamasını kapsar.
2. SORUMLULAR:

2.1- Belgelendirme Müdürü (BM),
2.2- Denetim Planlama Sorumlusu (DPS),
2.3- Baş denetçi ve denetçiler,

2.4- Belgelendirme Kurulu (BK),
2.5- Denetim Planlama Sorumlusu Asistanı (DPSa)
3. UYGULAMA:

3.1- Aylık Denetimlerin Planlanması

BSS merkez veya şube tarafından gerçekleştirilecek denetimler, BM ile koordineli olarak DPS tarafından müşterilerden alınan bilgiler doğrultusunda aşağıdaki hususlar göz önünde bulundurularak planlanır;

· Müşterinin aşama 1 denetimini sahada yapma talebi,

· Belgelendirme denetim talepleri,

· Takip denetimleri için öngörülen tarihler,

· Gözetim denetimi için öngörülen tarihler,

· Belge yenileme, kapsam daraltma/genişletme talepleri,

· Belge transferi talepleri,
· Entegre denetim talepleri.

KYS, ÇYS veya GGYS gibi bütün yönetim sistemleri denetimleri, TS EN ISO/IEC 17021 şartlarına göre iki aşamalı olarak planlanır. Aşama 1 denetiminin ardından aşama 2 denetimine geçilir. Denetimin kuruluş şartları ve başvuruda verilen bazı bilgilerin doğrulanması, ön gereksinim program şartları, çevresel boyutlarının önceden tespit edildiği ve denetime ilişkin stratejinin geliştirilmesi için verilerin toplanması birinci aşamayı teşkil etmekte; ikinci aşama ise asıl yerinde denetim olarak gerçekleştirilmektedir. Aşama 2’nin planlanması denetim ekibinin aşama 1’deki çalışmaları ve bulguları esas alınarak yapılır. Gıda güvenliği yönetim sistemi haricindeki denetimlerde aşama 1 tetkiklerin her zaman müşteri adresinde yapılması gerekmez. Bunun için baz alınan kriterler aşağıda sıralanmaktadır;
· ISO 9001:2008, KYS: En yüksek ve yüksek risk kategorisinde yer alan kapsamlara Aşama 1 Tetkiki mutlaka sahada gerçekleştirilir. Diğerlerinde müşteri istemiyorsa sadece Aşama 2 Tetkiki sahada icra edilir.

· ISO 14001:2004, ÇYS: En yüksek, yüksek risk ve orta risk kategorisinde yer alan kapsamlara Aşama 1 Tetkiki mutlaka sahada gerçekleştirilir. Diğerlerinde sadece Aşama 2 Tetkiki sahada icra edilir.
· ISO 22000:2005, GGYS: Bütün kapsamlarda Aşama 1 ve 2 mutlaka müşteri adresinde gerçekleştirilir.

Müşterinin birden fazla sahası olması durumunda Aşama 1’in sahada yapılması gereken kapsamlar denetime konu olduğunda, bu denetim merkez ofis başta olmak üzere gerektiğinde diğer adresleri de kapsayacak şekilde gerçekleştirilir.
BSS’nin gözetim denetimi faaliyetlerinin planlı bir şekilde yürütülebilmesi için Denetim Planlama Sorumlusu asistanı tarafından her ayın başında 2 ay sonra gözetim denetimi yapılacak firmaların listesi Aylık Taslak Gözetim Denetimi Formu’na (F03) yazılır. Hazırlanan bu forma göre firmalara gözetim denetimi yapılması gerektiğini bildiren ve son denetim tarihini de içeren bir yazı gönderilir. Bu yazının altında firma tarafından istenen denetim tarihi de sorulmaktadır. BSS’ye denetim tarihi için cevap vermeyen firmalar telefonla aranır ve alınan cevaba göre her ayın sonunda Gözetim Denetimleri Sonucu Formu (F112) DPS asistanı tarafından doldurulur ve yapılması gereken gözetim denetimlerinin yapılıp yapılmadığı kontrol edilir, denetimi yapılmayanların nedenleri bu formda belirtilir. Böylece bir sonraki aya ertelenen, iptal edilen, askıya alınan, denetimi yapılan tüm firmaların bilgisi bu formda yer aldığı için sonraki ayların programı da bu formdan yararlanılarak yapılır.
BSS’den belgelendirmesi gerçekleştirilen firmalara ilk belgelendirme denetiminin yapıldığı tarihten sonraki 12 ay içinde 1. gözetim denetimi gerçekleştirilir. Gözetim denetimi tarihi belirlenirken ilk denetimin son gününden itibaren 1 yıl sayılır ve bu tarihten 2 ay önce denetim için ön görülen tarih, teyit edilmesi amacıyla, yazılı olarak ilgili kuruluşa bildirilir. 
Kapsam değişikliği denetimlerinin süresi, talep edilen kapsama bağlı olarak değişiklik gösterir. Denetim, belirlenen kapsam için belgelendirme denetiminde olduğu gibi planlanır ve gerçekleştirilir.

Belgelendirme ve gözetim denetimlerinde çıkan uygunsuzluklar bir takip denetimi gerektirse bile uygunsuzlukların kapatılma süresi maksimum 6 aydır. Belgelendirme denetiminde maksimum 6 ay sonra uygunsuzluklar kapatılmazsa başvuru iptal edilir. Gözetim denetiminde ise bu süre sonuna kadar uygunsuzluklar kapatılmazsa belgelendirme askıya alınır ve Belgelendirme Prosedürü’nün (P01) 4.10 maddesi uygulanır. 

Belge yenileme denetimlerinde, ilgili kuruluşta referas standardın tüm maddeleri ile ilgili denetim yapılacak şekilde planlama yapılır.

3.2- Denetim Sürelerinin Belirlenmesi
Kuruluşlarda, denetim tiplerine göre kaç denetçi/gün denetim yapılacağı, Denetim Süre Belirleme Talimatı doğrultusunda belirlenir. Gözetim ve yeniden belgelendirme denetimleri için denetim süresinin ilk belgelendirme denetimine göre oranı da Denetim Süre Belirleme Talimatı’nda ayrıntılı olarak anlatılmıştır.
Kuruluşlarda, kaç denetçi/gün denetim yapılacağının belirlenmesinde aşağıdaki hususlar göz önüne alınır:

· Kuruluşla ilgili bilgiler,

· Çalışan sayısı,

· Denetim tipi ve kapsamı,

· Organizasyon yapısının karmaşıklığı,

· Yerleşim özellikleri, 

· Çok işletmeli kuruluşlardaki işletme sayıları,
· HACCP sayısı (GGYS).

3.2.1- KYS İçin Denetim Sürelerinin Belirlenmesi
ISO 9001:2008 KYS için belgelendirilmek üzere BSS’ye başvuran firmanın çalışan sayısı baz alınarak, IAF MD 5:2009’a göre hazırlanan Tablo 1 kullanılarak firmada gerçekleştirilecek denetimin süresi belirlenir.

En yüksek ve yüksek risk kategorisinde yer alan kapsamlarda Aşama 1 denetimi sahada gerçekleştirileceğinden toplam denetim süresi %30 1. Aşama, %70 2. Aşama olacak şekilde bölünür. Diğer kategorilerde ise müşteri talebi olmadığı sürece toplam denetim süresi %10 1. Aşama, %90 2. Aşama olacak şekilde paylaştırılır.

Denetim denetçi/gün sayısında aşağıdaki hallerde azaltma veya artırma yapılabilir. Her durumda azaltma oranı toplam denetçi/gün sayısının %30’unu aşamaz.

Gözetim denetimlerinde, ilk belgelendirme denetimi için belirlenen sürenin yaklaşık 1/3’ü, belge yenileme denetimleri için de aynı sürenin yaklaşık 2/3’ü ayrılmalıdır.

Aşağıda belirtilen denetim süresinin artırma ve azaltılma gerekçeleri her bir denetim için Başvuru Gözden Geçirme Formuna (F129) yazılır ve ilgili denetim raporlarında da baş denetçi tarafından bu gerekçelerin doğrulaması yapılır.

Artırma Nedenleri:

a) Firmanın çok büyük bir sahada (çalışan sayısına oranla) faaliyet göstermesi,
b) Firmanın tesis veya tesislerinde yüksek riskli proseslerin bulunması,
c) Sistemin oldukça karmaşık proseslerden oluşması veya birbirinden ayrı çok sayıda faaliyetin yürütülmesi, 
d) Firma çalışanları ile değişik dillerde iletişim kurulması zorunluluğunun bulunması (tercüman ihtiyacı),
e) Firmanın tesisi ile birimleri arasındaki mesafelerin çok uzun olması veya ulaşımın güçlükle sağlanıyor olması,
f) Kapsamı belgelendirmeye konu olan sürekli sahaların faaliyetlerinde, geçici sahaları da ziyaret etme gerekliliği olması vb.
Azaltma Nedenleri:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

a) Tasarım veya diğer standart maddelerinin kapsam dışı olması,
b) Düşük riskli ürünlerin veya proseslerin fazla olması,
c) Çalışan sayısı için çok küçük saha,
d) Yönetim sisteminin olgunluğu,
e) İki veya daha fazla uyumlu yönetim sisteminin entegre denetimi,
f) Müşterinin yönetim sistemi ile ilgili önceye dayanan bilgiye sahip olmak (örneğin; aynı kuruluşun BSS tarafından farklı bir standart için belgelendirilmiş olması)
g) Müşterinin belgelendirme için hazır olması (örneğin başka bir 3. taraf kurum tarafından belgelendirilmiş ya da tanınıyor olması)
h) Düşük karmaşıklıkta faaliyetler
-Tek tip proses (örneğin yalnızca servis)

-Önceki denetim kayıtlarının (iç tetkik veya 3. taraf denetimleri) her vardiyada özdeş aktivitelerin eşit performans ile gerçekleştirildiğini göstermesi

-Önemli bir orandaki personelin basit bir fonksiyonu yürütmesi

i) Personelin bir kısmının “saha dışı” çalışıyor olması. Örneğin satış personeli, servis personeli vb. ve bunların gerçekleştirdiği faaliyetlerin sistemle uyumlu olmasının kayıtların kontrolü ile mümkün olması vb.
1 denetçi/gün sayısı 8 saatlik çalışma birimine tekabül eder. Bu 8 saatlik çalışma birimine öğle yemeği süresi dahil değildir. Denetim süreleri hesaplanırken aday denetçilerin ve teknik uzmanların sunacağı hizmet, süre hesabına katılmaz. Firmanın birden fazla şubesi söz konusu olduğunda IAF MD 1:2007’de verilen formül dikkate alınarak denetim süresi hesaplanır.

Denetim süresi hesaplanırken dikkate alınan çalışan sayısına denetim süresince firma tesislerinde hazır bulunacak olan mevsimlik işçiler, geçici, sözleşmeli, part-time çalışanlar ve taşeronlar/tedarikçiler dahil edilir. 


İlk belgelendirme denetiminde; planlama, hazırlık ve rapor yazmak için ayrılan süre, sahadaki toplam denetim süresinin en fazla %20’si kadar olabilir. İlave süreye ihtiyaç duyulduğunda, sahada geçmesi gereken süreden bir indirim yapmak mümkün değildir. Her koşulda toplam denetim süresinin en az %80’i sahada gerçekleşir. 

3.2.2- ÇYS İçin Denetim Sürelerinin Belirlenmesi:
ISO 14001:2005 ÇYS için belgelendirilmek üzere BSS’ye başvuran firmanın çalışan sayısı ve çevresel kompleksite kategorisi baz alınarak IAF MD 5:2009’a göre hazırlanan Tablo 2 kullanılarak firmaya gerçekleştirilecek denetimin süresi belirlenir. Tablo 3’te çevresel faktörlere göre ekonomik sektörlerin ve kompleksite kategorilerinin yer aldığı tablo yardımıyla, kapsamın çevresel kompleksite kategorisi belirlenir ve Tablo 2’ye göre o kategoriden denetim süresi belirlenir. Tablo 3’te ‘özel durum’ olarak görülen kapsamlarda bir başvuru geldiği takdirde DPS, o kapsama sahip bir ÇYS denetçisine başvuruda alınan firma dokümanlarını iletir ve firmanın yönetim sistemini kullanma boyutu, faaliyetlerin çevresel etkisi, proseslerin karışıklığı ve sayısı vb. gibi durumlar göz önüne alınarak başvuru sahibinin dahil olduğu risk grubu incelemeyi yapan denetçi tarafından tespit edilir. Söz konusu kapsamda yalnızca teknik uzman varsa teknik uzman ve bir ÇYS denetçisi incelemeyi birlikte yaparlar. İnceleme sonucu denetim gün süresi aynı kalabileceği gibi, ilave veya azaltma yapabilirler.

Denetim denetçi/gün sayısında aşağıdaki hallerde azaltma veya artırma yapılabilir. Her durumda azaltma oranı toplam denetçi/gün sayısının %30’nu aşamaz.


En yüksek, yüksek ve orta risk kategorisinde yer alan kapsamlarda Aşama 1 denetimi sahada gerçekleştirileceğinden toplam denetim süresi %30 1. Aşama, %70 2. Aşama olacak şekilde bölünür. Düşük risk grubunda ise müşteri talebi olmadığı sürece toplam denetim süresi %20 1. Aşama, %80 2. Aşama olacak şekilde paylaştırılır.


Gözetim denetimlerinde, ilk belgelendirme denetimi için belirlenen sürenin yaklaşık 1/3’ü, belge yenileme denetimleri için de aynı sürenin yaklaşık 2/3’ü ayrılmalıdır. Aşağıda belirtilen denetim süresinin artırma ve azaltılma gerekçeleri her bir denetim için Başvuru Gözden Geçirme Formuna (F129) yazılır ve ilgili denetim raporlarında da baş denetçi tarafından bu gerekçelerin doğrulaması yapılır.

Artırma Nedenleri:

a) Firmanın çok büyük bir sahada faaliyet göstermesi,
b) Firmanın tesis veya tesislerinde yüksek riskli proseslerin bulunması,
c) Sistemin oldukça karmaşık proseslerden oluşması veya birbirinden ayrı çok sayıda faaliyetin yürütülmesi,
d) Firma çalışanları ile değişik dillerde iletişim kurulması zorunluluğunun bulunması,
e) Rutin olarak gerçekleştirilen gece vardiyasının (denetim programında değişikliği gerektirecek) denetlenmesi gereken faaliyetlerin bir kısmını oluşturması,
f) Endüstriyel sektörle kıyaslandığında alıcı çevrenin yüksek hassasiyete sahip olması,

g) İlgili tarafların görüşleri,

h) Denetim süresinin artışını gerektiren dolaylı hususların bulunması,
i) Sektöre göre ilave veya olağanüstü çevresel boyutların bulunması,
j) Sektöre göre ilave veya olağanüstü çevresel düzenleyici şartların bulunması,
k) Firmanın tesisi ile birimleri arasındaki mesafelerin çok uzun olması veya ulaşımın güçlükle sağlanıyor olması,
l) Kapsamı belgelendirmeye konu olan sürekli sahaların faaliyetlerinde, geçici sahaları da ziyaret etme gerekliliği olması vb.
Azaltma Nedenleri:

a) Düşük riskli ürünlerin veya proseslerin fazla olması,
b) Çalışan sayısı için çok küçük saha,
c) Yönetim sisteminin olgunluğu,
d) İki veya daha fazla uyumlu yönetim sisteminin entegre denetimi,
e) Müşterinin yönetim sistemi ile ilgili önceye dayanan bilgiye sahip olmak (örneğin; aynı kuruluşun BSS tarafından farklı bir standart için belgelendirilmiş olması)
f) Müşterinin belgelendirme için hazır olması (örneğin başka bir 3. taraf kurum tarafından belgelendirilmiş ya da tanınıyor olması)
g) Düşük karmaşıklıkta faaliyetler
-Tek tip proses (örneğin yalnızca servis)

-Önceki denetim kayıtlarının (iç tetkik veya 3. taraf denetimleri) her vardiyada özdeş aktivitelerin eşit performans ile gerçekleştirildiğini göstermesi

-Önemli bir orandaki personelin basit bir fonksiyonu yürütmesi

h) Personelin bir kısmının “saha dışı” çalışıyor olması. Örneğin satış personeli, servis personeli vb. ve bunların gerçekleştirdiği faaliyetlerin sistemle uyumlu olmasının kayıtların kontrolü ile mümkün olması vb.
1 denetçi/gün sayısı 8 saatlik çalışma birimine tekabül eder. Bu değere öğle yemeği süresi dahil değildir. Denetim süreleri hesaplanırken aday denetçilerin ve teknik uzmanların sunacağı hizmet göz ardı edilir, hesaba katılmaz. Firmanın birden fazla şubesi söz konusu olduğunda IAF MD 1:2007’de verilen formül dikkate alınarak denetim süresi hesaplanır. Denetim süresi hesaplanırken dikkate alınan çalışan sayısına denetim süresince firma tesislerinde hazır bulunacak olan mevsimlik işçiler, geçici, sözleşmeli, part-time çalışanlar ve taşeronlar/tedarikçiler dahil edilir. 

İlk belgelendirme denetiminde; planlama, hazırlık ve rapor yazmak için ayrılan denetim süresi, sahadaki toplam denetim süresinin en fazla %20’si kadar olabilir. İlave süreye ihtiyaç duyulduğunda, sahada geçmesi gereken süreden bir indirim yapmak mümkün değildir. Her koşulda toplam denetim süresinin en az %80’i sahada gerçekleşir.

3.2.3- GGYS İçin Denetim Sürelerinin Belirlenmesi: 

ISO 22000:2005 GGYS için belgelendirilmek üzere BSS merkez ve şubeye başvuran firma başvuru bilgileri baz alınarak (ISO 22003 EK B ve Çizelge 1’e göre) hazırlanan Tablo 5 ve Tablo 7 kullanılarak firmaya gerçekleştirilecek denetimin süresi DPS tarafından belirlenir.

Gözetim denetimleri için ilk belgelendirme denetimi için belirlenen sürenin yaklaşık 1/3’ü, belge yenileme denetimleri için de aynı sürenin yaklaşık 2/3’ü ayrılmalıdır.

Aşağıda belirtilen denetim süresinin artırma ve azaltılma gerekçeleri her bir denetim için Başvuru Gözden Geçirme Formuna (F129) yazılır ve ilgili denetim raporlarında da baş denetçi tarafından bu gerekçelerin doğrulaması yapılır.

Artırma Gerekçeleri:

· Ürün çeşitlerinin sayısı,

· Üretim hatlarının sayısı,

· Ürün geliştirme,

· Kritik kontrol noktalarının sayısı,

· Operasyonel ön gereksinim programlarının sayısı,

· Kuruluş içi laboratuar analizleri

· Komplike yerleşimler, birden fazla bina, tesis, ayrı bölümler vb.

· Tercüman gerektiren durumlar

Azaltma Nedenleri:

· Az riskli ürün veya proses grubu,

· İş yerinin çalışan sayısına göre çok küçük olması,

· Proseslerin basit genel aktiviteler olması (hizmet gibi),

· Çalışanların büyük çoğunluğunun basit ve benzer görevlerinin olması,

· Başka bir kuruluştan mevcut sistem belgesinin olması ve müşterinin denetim bilgisi,

Denetim için harcanacak olan zaman:

* Kuruluşun büyüklüğüne,

* Teknolojik ve yasal zorunluluklarına,

* Proses yapısı ve büyüklüğüne,

* GGYS kapsamında dış kaynaklı proseslerine,

*Önceki denetim sonuçlarına

*Alan ve çoklu alan sayısı değerlendirmelerine,

*Denetim tipi ve kapsamına

*Yerleşim özelliklerine

*İlgili GGYS şartlarına,

*Organizasyon yapısının karmaşıklığına bağlıdır.

GGYS denetimleri için 1. Aşama denetim toplam denetim süresinin %30’unu aşmayacak şekilde planlanır. Denetim için harcanacak zamanların belirlenmesinde ilk önce organizasyonda çalışan sayısı, organizasyonun kategorisi, ürün çeşitliliği ve tesis çokluğuna bakılarak değerlendirme yapılır. İlk olarak HACCP çalışması baz alınır. Bir HACCP çalışması, bir ürün ağacı veya hizmet için benzer tehlikeler, benzer üretim teknolojileri ve ilgili olduğu yerlerde benzer depolama teknolojileri olan yerlerde tehlike analizi anlamındadır. Denetim için harcanacak zamanın belirlenmesi için diğer bir nokta organizasyonda akredite belgelendirilmiş bir yönetim sistemi sertifikasının olmasıdır. Belgelendirilmiş yönetim sistemi sertifikası ilgili ürünler ve/veya hizmet için gıda güvenliğini kapsamalıdır. Eğer belgelendirilmiş yönetim sistemi akredite değil ise denetim için ilave süre eklenmelidir.

Denetim için harcanacak sürenin belirlenmesinde diğer bir nokta da kuruluşta çalışan sayısıdır. Çalışan sayısı ile kast edilen tam zamanlı çalışan sayısıdır. Organizasyonda çalışan sayısına göre denetim gün sayısı ve denetçi sayısının Planlama Sorumlusu tarafından belirlenmesi ve baş denetçiler tarafından organizasyona ait bilgilerden yapılacak denetim için gün sayısının değiştirilmesini gerektirecek faktörler varsa bunlar tespit edilir. Planlama Sorumlusu ve baş denetçiler tarafından çalışan sayısı ve kapsam kontrol edilip doğru yazılmalıdır. Eğer başvuruda yapılan çalışan sayısı ve kapsam aynı değil ise baş denetçi denetimde notunu alır ve Planlama Sorumlusuna gerekli bilgileri ileterek planın ona göre hazırlanmasını sağlamalıdır. Firma kapsamı (ISO 22003:2007 (E) EK A baz alınarak hazırlanan) Tablo 4’te yer alan Kategori Kodlarına göre belirlenmelidir.


ISO 22000 yönetim sistemi 2. Aşama denetiminde plan 1. Aşamada elde edilen bulgular neticesinde baş denetçi tarafından hazırlanır. ISO 22000 belgelendirme denetimleri 2 aşama olarak yapılır. 1. Aşama denetimin sahada yapılması zorunludur. Sahada yapılacak 1. Aşama denetim baş denetçi tarafından gerek görülürse denetçi ile birlikte de yapılabilir. Denetim ekibi 1. Aşama denetimin sonunda denetim süresini artırma faktörlerine göre 2. Aşama denetim süresini tespit eder. Toplam denetim süresi 1. Aşama ve 2. Aşama denetim süresinin toplamıdır. ISO 22000 1. Aşama ve 2. Aşama denetimleri arasındaki sure 6 aydan fazla olmamalıdır. Daha uzun sürelerde 1. Aşama denetimi tekrar yapılmalıdır. 

GGYS belgelendirme denetimleri için ayrılan toplam denetim zamanı içine planlama ve rapor yazma faaliyetleri dahil değildir. 


Denetim için harcanacak olan zaman (ISO 22003:2007 (E) Tablo B.1 baz alınarak hazırlanan) Tablo 5’te gösterilmiştir. 


ISO 22000 GGYS denetimlerinde çok sahalı organizasyonların denetim gün sayısı (ISO 22003:2007 Çizelge 1 baz alınarak hazırlanan) Tablo 6’da gösterilmiştir.


Çok sahalı işletmeler için denetlenecek tesis Sayısı, A, B, G, H, J kategorilerinde ve tesis sayısı 20’den fazla olan işletmeler için uygulanacaktır. Kategorisi A, B, G, H ve J olup tesis sayısı 20’ye kadar olan işletmeler için tüm tesisler denetlenmelidir. Bu durum tüm gözetim ve belgelendirme denetimleri için geçerlidir. Belgelendirme ve takip denetimlerinde işletmenin tüm tesisleri plana dahil edilmelidir. Gözetim denetimlerinde ise denetlenecek tesis sayısı belgelendirme denetimlerindekinin 1/3’ü oranında planlanır. Örneğin: yemek firmalarında denetlenecek olan tesislerin (projelerin) çalışma saatlerine bakılarak çalışma saatinin yarısı baz alınarak denetim zamanına eklenir. Denetim planı bu şekilde düzenlenir. Denetim süresine yolda harcanacak zaman dahil değildir. 


Müşteri (organizasyon) çoklu belgelendirme istediğinde aşağıdaki durumlarda etkin bir GGYS belgelendirme denetimini BSS olarak önermek için aşağıdaki durumlar dikkate alınmalıdır:

· Örnekleme yaparken en az 20 şube olmak kaydı ile her bir 5 şube için 1 şubeyi rastgele örnekleme yapmak yeterlidir. Denetim sonunda tüm standart maddeleri ile ilgili bulgular kaydedilmelidir.

· Örneklenen şubelerin iç denetim bulgularının değerlendirilmesi organizasyonun tüm şubelerinin iç tetkik bulgularına eşit sayılabilir.

· Yılda en az 1 kez merkez, GGYS’nin denetimini gerçekleştirmelidir.

· Yılda en az 1 kez örneklenen şubelerde gözetim denetimi gerçekleştirilmelidir.

· Örneklenen her şubenin denetim bulguları mevcut sistemin göstergesi olarak değerlendirilmeli ve buna istinaden yapılacak faaliyetler ve durumlar yazılı hale getirilmelidir.

· Denetlenecek şube sayısı hesaplanırken TABLO 6: Çok Tesisli İşletmeler için Tetkik edilecek Tesis Sayısı kullanılmalıdır.

· Tüm alanlar aynı faaliyette ve aynı ülkede olmalıdır.

· Tüm alanlar bir merkez tarafından kontrol altında tutulmakta ve ISO 22000:2005 standardı (ya da diğer GGYS için eşdeğer olan) 4. maddesine göre yönetilmelidir.

· Her alanda belgelendirmeden önce 3 yıl içerisinde iç denetim gerçekleşmiş olmalı

· Belgelendirme sonrasında, belgelendirme periyodunda her alan için iç denetim gerçekleştirilmelidir.

· İç denetimler ISO 22000 ya da eşdeğer standartlara göre yapılmalıdır.

· Seçilmiş alanlardaki denetim bulguları tüm sistemin tamamlayıcısı olarak değerlendirilmeli ve düzeltme buna göre uygulanmalıdır.

· Her denetim için rapor yazılır. Bu raporlarda organizasyonun kullandığı ön gereksinim programlarını, referanslarını, kullanılan HACCP kriterlerini, HACCP takımı hakkında yorumları ve GGYS ile ilgili diğer konuları içermelidir (ISO IEC 17021:2006, TS EN ISO 22003:2007).

3.2.4- Entegre Yönetim Sistemleri İçin Denetim Sürelerinin Belirlenmesi:

Bir firmada ISO 9001, ISO 14001 ve ISO 22000 Entegre Sistem uygulandığında;

· Organizasyon yapısı ve sorumluluklar,

· İç denetimler,

· Yönetim sistemi yetkilisi,

· Kalite ve çevre ve gıda kayıtları,

· Doküman kontrolü,


Entegre sistem denetimlerde, bütün faktörler göz önüne alındığında indirim oranı toplam denetim süresinin %30’nu geçemez.


ISO 22000 ile başka bir sistem ile entegre olması durumunda, entegre sistemden kaynaklanan indirim yalnızca diğer yönetim sistemi için hesaplanan gün sayısı üzerinden yapılır. Maksimum %30 oranında yapılabilen entegre sistem indirimi diğer yönetim sistemi için hesaplanan gün sayısından düşüldükten sonra ISO 22000 için hesaplanan gün sayısı eklenerek entegre sistem denetim gün sayısı bulunur.



Birbirine paralel, her iki alan için dokümantasyon ortak ve denetim heyeti her iki alanda kalifikasyonu uygun denetçi ve/veya denetçilerden oluşturulur. 


Yukarıda belirtilen denetim süresinin artırma ve azaltılma gerekçeleri her bir denetim için Başvuru Gözden Geçirme Formuna (F129) yazılır ve ilgili denetim raporlarında da baş denetçi tarafından bu gerekçelerin doğrulaması yapılır.

3.2.5- Birden Fazla Adreste Faaliyet Gösteren Firmaların Denetimleri İçin Denetim Sürelerinin Belirlenmesi:
Birden fazla adreste faaliyet gösteren firmaların; her biri ayrı adreslerde olan işletmeler topluluğundan oluşan ve her bir işletmede aynı kalite yönetim sistemi ve/veya çevre yönetim sistemi ve/veya gıda güvenliği yönetim sistemi altında gerçekleştirilen faaliyetin mevcut olduğu bir kuruluş olarak anlaşılmalıdır. Belgelendirmenin kapsamı her işletmede aynı olmalı ve kuruluş bu işletmeler için aynı kalite/çevre/gıda yönetim sistemini kullanmalıdır.

Ayrı adreslerde yerleşik olan işletmeler topluluğunda, kalite/çevre/gıda yönetim sistemini denetlemek için belgelendirme kapsamına dahil olan faaliyetlerin gerçekleştirildiği her bir işletmeyi ziyaret etmek gerekli değildir. Ziyaret edilecek işletmeleri belirlemek üzere bir örnekleme sistemi uygulanmalıdır. Bunun için TÜRKAK R 40.04 ve TÜRKAK R 40.06 rehber dokümanı göz önünde bulundurulur ve aynı dokümandan alınan sırasıyla Tablo 6 ve Tablo 7’de verilen değerler dikkate alınır. 

Denetim süresinin hesaplanmasında Başvuru Gözden Geçirme Formu (F129) kullanılır. Sertifika programında yazılır ve kaydedilir. 

Birden fazla sahada faaliyet gösteren firmalar için merkez ofisle ve/veya yerel sahalarla ilgili olmayan maddeler için indirim uygulanabilir ancak en fazla işi yapan veya kritik prosesleri yürüten sahalar indirime tabi değildir.


Belgelendirme ve gözetim denetimlerinde harcanan zaman, her bir sahada harcanan zaman ile merkez ofiste geçen sürenin toplamıdır ve tüm iş tek bir sahada yapılıyorsa (örn., şirketin tüm çalışanları aynı sahada bulunuyorsa), faaliyetlerin karışıklığına ve boyutlarına göre hesaplanan bu zamandan daha az olamaz.

Birden fazla sahada faaliyet gösteren firmaların denetiminde kullanılacak örnek saha seçme metodolojisi ise şöyledir:

İlk belgelendirme denetimi için örnekleme boyutu, firmanın saha sayısının kareköküdür (örnekleme=√saha sayısı).

Gözetim denetimleri için örnekleme boyutu, firmanın saha sayısının karekökünün 0.6 katsayı ile çarpımıdır (örnekleme=0.6√saha sayısı).

Yeniden belgelendirme denetimleri için örnekleme boyutu, firmanın saha sayısının karekökünün 0.8 katsayı ile çarpımıdır (örnekleme=0.8√saha sayısı).

3.2.6- Diğer:

Bu talimatta belirtilen adam/gün hesaplaması ile yapılan denetim planı, denetim sırasında denetçilerin bulgularına göre adam/gün sayısında değişiklik tespit edildiğinde Baş denetçi tarafından, denetim yapılan firmanın onayı da alınarak revize edilebilir.

3.3- Denetim Heyetinin Belirlenmesi
Denetim heyeti oluşturulurken aşağıdaki unsurlar dikkate alınır;

· Denetlenecek kuruluşun NACE kodu veya kategorisi

· Denetlenecek sektörle ilgili yasal düzenlemeler (mevzuat),

· Kuruluşun bağlı bulunduğu sektörün proses karmaşıklığı,

· BSS’in denetçi-teknik uzman havuzu envanteri,

· Ürün/hizmet ve proseslerin riskleri, insan sağlığı ve can güvenliği açısından muhtemel etkileri ve alınması gereken kişisel önlemlere dair bilgiler,

Denetlenecek kuruluşta, son 2 yıl içinde eğitim vermiş, iç tetkik yapmış veya kuruluşa danışmanlık hizmeti sunmuş olan baş denetçi/denetçi veya teknik uzmanlara oluşturulacak denetim heyetinde kesinlikle yer verilmez. Bunun takibinin yapılmasını kolaylaştırmak için baş denetçi/denetçi veya teknik uzmanın beyanı esas alınır. Bu beyanatın aksi bir durum tespit edilirse ilgili personelin sözleşmesi derhal feshedilir. Söz konusu tetkik tekrarlanır ve müşteriye herhangi bir ilave ücret yansıtılmaz.
Oluşturulacak denetim heyetinde en az bir denetçinin denetlecek kapsam konusunda kodlandırılmış (ilgili NACE kodunda veya GGYS denetimleri için kategorisinde) olmasına veya heyette kapsam konusunda deneyimli bir teknik uzmanın bulunmasına özen gösterilir. Denetçi veya teknik uzman kodu veya kategorisi belirlenirken TÜRKAK R.40–01 ve TÜRKAK R.40–06 rehber dokümanları dikkate alınır. Merkez veya şubedeki denetim planlama sorumluları tarafından gerçekleştirilen bu işlem belgelendirme müdürü tarafından onaylanır. Herbir denetçi veya teknik uzmanın ilgili olduğu NACE -kodları ile denetim ve iş tecrübelerine ait bilgiler Denetçi Nitelendirme Listesi’nde; gıda güvenliği ile ilgili denetçi kategori bilgileri gıda denetçi matris tablosunda yer almaktadır.

3.4- Denetim Öncesi Denetim Heyeti ve Kuruluşun Bilgilendirilmesi
Planlanan denetimler, ön bir teyit alınmak amacıyla öngörülen denetim tarihinden en geç 4 gün önce denetim teklif formunda belirtilen kuruluşa bildirilir. Yazı ekinde denetçi ve varsa teknik uzmanın özgeçmişi gönderilir. Müşteri haklı gerekçeler göstererek oluşturulan denetim heyeti itiraz edebilir. Gerekçeleri haklı bulunması durumunda heyette değişiklik yapılabilir. Aksi halde müşteri ikna yoluna gidilir. 

Ön teyidi alınan denetim heyeti belirlendikten sonra baş denetçi ve/veya baş denetçi liderliğinde denetim ekibi tarafından oluşturulan Denetim Planı merkez veya şubedeki ilgili denetim planlama sorumlusu tarafından teyit edilmek üzere denetlenecek kuruluşa gönderilir ve bu konuda da müşteriyle mutabakat aranır. Müşterinin bir değişiklik talebi olursa hemen değerlendirilerek gerekli değişiklik yapılır ve planın son hali denetim heyetine ve kuruluşa, denetimden en geç 1 hafta öncesinde bildirilerek gerekli hazırlıkları yapmaları sağlanır.

Denetim heyetinin bilgilendirilmesi ve kuruluşa ulaşımın sağlanması, konaklama ve diğer organizasyonların yapılması gibi faaliyetleri baş denetçi, ilgili denetim planlama sorumlusu ve BM koordineli ve ortaklaşa yürütürler.
3.5- Denetim Kapsamındaki Hariç Tutmalar:


ISO 9001 ve ISO 14001’de belgelendirme başvurusunda bulunan firmaların denetim kapsamında hariç tutulan maddeler belirlenmişse, Aşama-1 Denetimi’nde Baş denetçi bu maddeleri kontrol eder, kapsam dışı tutmanın gerekçelerinin doğrulanmasını ve kayıt altına alınmasını Aşama-1 Raporu (F100) ile sağlar. 

Tablo 1- ISO 9001 BELGELENDİRME DENETİMLERİ İÇİN DENETİM-GÜN TABLOSU

	Çalışan Sayısı
	Aşama-1 Denetimi sahada değilse
	Aşama-1 Denetimi sahada olursa
	İlk Belgelendirme Denetimi Toplam Denetim Süresi

(denetçi-gün)
	Gözetim 

(yılda en az bir)

(denetçi-gün)
	Yeniden Belgelendirme Denetimi

(denetçi-gün)
	Her Bir Belgelendirme İçin Toplam (3 yıllık belgelendirme döngüsü içinde) (denetçi-gün)

	
	Aşama-1 Denetimi

(denetçi-gün)
	Aşama-2 Denetimi

(denetçi-gün)
	Aşama-1 Denetimi

(denetçi-gün)
	Aşama-2 Denetimi

(denetçi-gün)
	
	
	
	

	1-5
	0,15
	1,35
	0,45
	1,05
	1,5
	0,5
	1
	2,5

	6-10
	0,2
	1,80
	0,6
	1,4
	2
	0,66
	1,33
	3,32

	11-15
	0,25
	2,25
	0,75
	1,75
	2,5
	0,83
	1,66
	4,16

	16-25
	0,3
	2,70
	0,9
	2,1
	3
	1
	2
	5

	26-45
	0,4
	3,60
	1,2
	2,8
	4
	1,33
	2,66
	6,66

	46-65
	0,5
	4,50
	1,5
	3,5
	5
	1,66
	3,33
	8,32

	66-85
	0,6
	5,40
	1,8
	4,2
	6
	2
	4
	10

	86-125
	0,7
	6,30
	2,1
	4,9
	7
	2,33
	4,66
	11,66

	126-175
	0,8
	7,20
	2,4
	5,6
	8
	2,66
	5,33
	13,32

	176-275
	0,9
	8,10
	2,7
	6,3
	9
	3
	6
	15

	276-425
	1
	9,00
	3
	7
	10
	3,33
	6,66
	16,66

	436-625
	1,1
	9,90
	3,3
	7,7
	11
	3,66
	7,33
	18,32

	626-875
	1,2
	10,80
	3,6
	8,4
	12
	4
	8
	20

	876-1175
	1,3
	11,70
	3,9
	9,1
	13
	4,33
	8,66
	21,66

	1176-1550
	1,4
	12,60
	4,2
	9,8
	14
	4,66
	9,33
	23,32

	1551-2025
	1,5
	13,50
	4,5
	10,5
	15
	5
	10
	25

	2026-2675
	1,6
	14,40
	4,8
	11,2
	16
	5,33
	10,66
	26,66

	2676-3450
	1,7
	15,30
	5,1
	11,9
	17
	5,66
	11,33
	28,32

	3451-4350
	1,8
	16,20
	5,4
	12,6
	18
	6
	12
	30

	4351-5450
	1,9
	17,10
	5,7
	13,3
	19
	6,33
	12,66
	31,66

	5451-6800
	2
	18,00
	6
	14
	20
	6,66
	13,33
	33,32

	6801-8500
	2,1
	19,9
	6,3
	14,7
	21
	7
	14
	35

	8501-10700
	2,2
	20,8
	6,6
	15,4
	22
	7,33
	14,66
	36,66

	>10700
	Yukarıdaki artış eğilimi dikkate alınarak hesaplama yapılır.


Tablo 2- ISO 14001 BELGELENDİRME DENETİMLERİ İÇİN DENETİM-GÜN TABLOSU

	Çalışan Sayısı
	Aşama 1 ve aşama 2 denetimi için toplam denetim süreleri (denetçi/gün)

	
	Yüksek
	Orta
	Düşük
	Sınırlı

	1-5
	3
	2.5
	2.5
	2.5

	6-10
	3.5
	3
	3
	3

	11-15
	4.5
	3.5
	3
	3

	16-25
	5.5
	4.5
	3.5
	3

	26-45
	7
	5.5
	4
	3

	46-65
	8
	6
	4.5
	3.5

	66-85
	9
	7
	5
	3.5

	86-125
	11
	8
	5.5
	4

	126-175
	12
	9
	6
	4.5

	176-275
	13
	10
	7
	5

	276-425
	15
	11
	8
	5.5

	426-625
	16
	12
	9
	6

	626-875
	17
	13
	10
	6.5

	876-1175
	19
	15
	11
	7

	1176-1550
	20
	16
	12
	7.5

	1551-2025
	21
	17
	12
	8

	2026-2675
	23
	18
	13
	8.5

	2676-3450
	25
	19
	14
	9

	3451-4350
	27
	20
	15
	10

	4351-5450
	28
	21
	16
	11

	5451-6800
	30
	23
	17
	12

	6801-8500
	32
	25
	19
	13

	8501-10700
	34
	27
	20
	14

	>10700
	Yukarıdaki artış eğilimi dikkate alınarak hesaplama yapılır.


Not:  1-) Yukarıda verilen değerler toplam denetim gün sayısıdır. 1. Aşama denetim süresi toplam değerin 
%30 ‘undan fazla olamaz. Kalan değer Aşama 2 denetimi olarak hesaplanır.

Not:  2-) Verilen denetim süresi toplam denetim süresi olup doküman gözden geçirme ve raporlama süresi bu toplam değerin %20’sinden çok olamaz. Planlama ve/veya raporlama konusunda ek zamana ihtiyaç duyulması yerinde denetim süresinin azaltılmasına gerekçe oluşturamaz.

Not:  3-) Gözetim denetimleri için verilen değerin 1/3’ünün virgülden sonraki rakamı 5 ve üzeriyse bir üst tamsayıya, 5’in altındaysa bir alt tamsayıya yuvarlanmış değeri ve yeniden belgelendirme denetimleri için ise verilen değerin 2/3’ünün virgülden sonraki rakamı 5 ve üzeriyse bir üst tamsayıya, 5’in altındaysa bir alt tamsayıya yuvarlanmış değeri denetim süresi olarak dikkate alınır. 

TABLO 3- ÇEVRESEL BOYUTLARA GÖRE İŞ SEKTÖRLERİ VE KOMPLEKSİTE KATEGORİLERİ 
	Kompleksite kategorisi
	İş sektörü

	Yüksek
	- Madencilik ve taş ocağı işletmeciliği

- Petrol ve gaz çıkarımı

- Giyim ürünleri ve tekstil tabaklanması

- Kağıt geri dönüşümü de dahil kağıdın hamur haline getirilmesi

- Petrol rafineciliği

· Kimyasallar ve ilaçlar

· İlk ürünler-metaller

· Metal olmayan ürünler, seramik ve çimento

· Kömürle elektrik üretimi

· İnşaat ve yıkım işleri

· Tehlikeli ve tehlikesiz atık ıslahı (örn. Çöp yakma)

· Atık su ve kanalizasyon ıslahı

	Orta
	· Balıkçılık, ormancılık, tarım

· Tabaklama hariç giyim ve tekstil

· Kereste üretimi, ağaç ürünleri işlemleri

· Hamurdan kağıt üretimi dışında kağıt imalatı ve basımı

· Cam, kil, kireç gibi metal olmayan ürün işlemleri 

· Ana ürün hariç metalden üretilmiş ürünler için yüzey ve diğer kimyasal bazlı işlem

· Genel makine mühendisliği için yüzey ve diğer kimyasal işlem

· Elektronik endüstrisi için baskı devre kartı üretimi

· Ulaşım ekipmanları üretimi (kara, demir, hava, deniz)

· Kömür bazlı olmayan elektrik üretimi ve dağıtımı

· Gaz üretimi, depolanması ve dağıtımı (gaz çıkarılması yüksek kategoriye alınmıştır)

· Nehir ıslahı dahil su temini, arıtımı ve dağıtımı (ticari amaçlı su ıslahı yüksek kategoridedir)

· Fosil yakıtların toptan ve perakende satışı

· Gıda ve tütün-işleme

· Taşıma ve dağıtım-deniz, hava, kara yoluyla

· Emlak ofisi, emlakçılık, endüstriyel temizlik, hijyen

· Temizlik, normal hizmetler içinde yer alan kuru temizleme

· Geri dönüşüm, geri kazanım, çöp alanı (tehlikesiz atıklar için)

· Teknik deney ve laboratuarlar

· Sağlık hizmeti, hastaneler, veterinerlik

· Serbest hizmetler, oteller ve restoranlar hariç kişisel hizmetler

	Düşük
	· Oteller, restoranlar

· Tahtaların üretimi, odunun işlenmesi ve aşılanması hariç odun ve tahta ürünler

· Baskı, kağıt hamuru ve kağıt yapımı hariç kağıt ürünler

· Kauçuk ve plastik enjeksiyon biçimlendirme, kalıp yapımı ve montajı (kimyasalların parçası olan kauçuk ve plastik hammaddelerin üretimi hariç)

· Sıcak ve soğuk şekillendirme ve metal imalatı (yüzey işlemi ve diğer kimyasal bazlı işlemler ve ana üretim hariç)

· Genel makine mühendisliği montajı (yüzey işlemi ve diğer kimyasal bazlı işlemler ve ana üretim hariç)

· Toptancılık ve perakendecilik

· Elektrik ve elektronik ekipman montajı (baskı devre kartı üretimi hariç)

	Sınırlı
	· Birleşik faaliyetler ve yönetim, merkez ofis ve holding şirketlerin yönetimi

· Taşıma ve dağıtım-yönetecek fiili bir filosu olmayan yönetim hizmetleri

· Telekomünikasyon

· Emlak ofisi, emlak hariç genel iş hizmetleri

· Yönetim, endüstriyel temizlik, hijyenik temizlik, kuru temizleme

· Eğitim hizmetleri

	ÖZEL DURUMLAR
	· Nükleer

· Nükleer elektrik üretimi

· Büyük miktarlarda tehlikeli madde depolama

· Kamu yönetimi

· Yerel yönetimler

· Çevreye duyarlı ürün veya hizmet üreten kuruluşlar

· Finans kurumları


TABLO 4- KATEGORİ KODLARI (ISO 22003:2007 (E) EK A)

	Kategori

kodu
	Kapsamlar
	Sektör örnekleri

	A
	Yetiştiricilik (hayvansal Üretim)
	Hayvanlar, inek, koyun, balıkçılık, yumurta üretimi, süt üretimi, arıcılık, avcılık, balık avcılığı, tuzakla avlama 

	B
	Yetiştiricilik (bitkisel üretim )
	Meyveler, sebzeler, tahıl ürünleri, hububat, baharatlar, bahçecilik ürünleri

	C
	Gıda İşleme 1

(dayanıksız hayvansal ürünler)

Kesim de dahil çiftçilikten sonra bütün faaliyetleri içeren işlenmiş ürünler, örneğin kesim
	Et, kümes hayvanları, yumurtlar, süt ve ürünleri, balık ürünleri

	D
	Gıda İşleme 2

(dayanıksız bitkisel ürünler)
	Taze meyveler, taze meyve suları, muhafaza edilmiş meyveler, taze sebzeler, muhafaza edilmiş sebzeler

	E
	Gıda İşleme 3

(Ortam sıcaklığında uzun raf ömrü olan ürün)
	Konserve halinde muhafaza edilmiş ürünler, bisküviler, krakerler, bitkisel yağ, kuru yemişler, içme suları, içecekler, makarna,  pasta, un, şeker, tuz

	F
	Yem üretimi
	Hayvan yemi, balık yemi

	G
	Hazır yemek hizmetleri (Catering)
	Oteller, restoranlar, yemek fabrikaları

	H
	Dağıtım
	Perakende satış yerleri, toptancılar, marketler

	I
	Hizmetler
	Su tedarikçileri, temizleme, atık toplama, çöp toplama, ekipman, ürün ve proseslerin tasarımı, veterinerlik hizmetleri

	J
	Taşıma ve depolama
	Taşıma ve depolama

	K
	Ekipman imalatı
	Proses ekipmanları ve satış makineleri

	L
	(Biyo)kimyasal üretim
	Katkı maddeleri, vitaminler, pestisitler, ilaçlar, gübreler, temizlik ürünleri, biyo kültürler

	M
	Gıda ile temas eden madde ve malzemeler (Ambalaj malzemesi imalatçıları)
	Ambalajlama materyalleri


TABLO 5- EN KISA BAŞLANGIÇ BELGELENDİRME DENETİM SÜRESİNİ BELİRLEME (ISO 22003:2007 (E) Tablo B.1)

	Kategori

(EK A) 
	D ( Temel yerinde denetim süresi) Denetim günü
	H (Her bir ek HACCP planı) Denetim günü
	MS (İlgili yönetim sisteminin yokluğu için denetim günü)
	FTE (Çalışan sayısı için denetim günü)
	Ek her bir şube için en az denetim süresi

	A
	0,75
	0,25
	0,25
	1 - 19 = 0

20 – 49 = 0,5

50 – 79 = 1

80 – 199 = 1,5

200 – 499 = 2

500 – 899 = 2,5

900 – 1299 = 3

1300 – 1699 = 3,5

1700 – 2999 = 4

3000 – 5000 = 4,5

> 5000 = 5
	Sahada yapılacak denetim süresinin en az %50 si

	B
	0,75
	0,25
	
	
	

	C
	1,5
	0,5
	
	
	

	D
	1
	0,5
	
	
	

	E
	1,5
	0,5
	
	
	

	F
	1,5
	0,5
	
	
	

	G
	1
	0,5
	
	
	

	H
	1
	0,5
	
	
	

	I
	1
	0,25
	
	
	

	J
	1
	0,25
	
	
	

	K
	1
	0,25
	
	
	

	L
	1,5
	0,5
	
	
	

	M
	1
	0,25
	
	
	


Tek yer için min. denetim süresi Ts Tek tesis için en kısa toplam denetim süresi, (Ts)

Ts: (D+H+MS+FTE)

D:TEMEL YERİNDE DENETİM SÜRESİ

H: İLAVE HACCP ÇALIŞMALARI İÇİN DENETİM GÜNLERİ

MS:İLGİLİ YÖNETİM SİSTEMİ SERTİFİKASI VARLIĞI İÇİN DENETİM GÜNLERİ

FTE:ÇALIŞAN SAYISINA GÖRE DENETİM GÜNLERİ

Toplam Denetim Süresi = Ts = 1.Aşama + 2.Aşama

İlave tesis olduğu takdirde;

Tesisler için harcanacak en kısa denetim süresi, (Tm)

Tm = (0.5 x Ts) x Tesis Sayısı,

Toplam Denetim Süresi = Ts + Tm = 1.Aşama + 2.Aşama

Tm = (0.5 x Ts) (Farklı kapsamlar faaliyet gösteren organizasyonlar için denetim gün sayısı belirlenirken D (TEMEL YERİNDE DENETİM SÜRESİ) en fazla olan kategori dikkate alınır, diğer kapsamlar H (İLAVE HACCP ÇALIŞMALARI İÇİN DENETİM GÜNLERİ) denetim günleri olarak gün sayısına eklenir.

TABLO 6- ÇOK TESİSLİ İŞLETMELER İÇİN TETKİK EDİLECEK TESİS SAYISI (ISO 22003:2007 EK B) 

	
	Toplam Tesis Sayısı

	
	x 1 ile 20 arasında
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28

	20’nin üzerindeki tesis sayısı
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Tetkik edilecek ilave tesis sayısı
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	2
	2
	2

	Tetkik edilecek tesis sayısı
	x
	21
	21
	21
	21
	21
	22
	22
	22


Tablo 7- Birden Fazla Adreste Faaliyet Gösteren Firmalar İçin ziyaret edilecek adres sayıları
	İşletmelerin sayısı (merkez büro hariç)

(1)
	İlk denetim için numune sayısı

(2)
	Gözetim Denetimi için numune sayısı*

(3)
	Belge yenileme denetimi için numune sayısı

(4)
	Notlar

(5)

	1-2
	%100 (hepsi)
	hepsi
	hepsi
	-

	3-4
	2
	1
	2
	**

	5-9
	3
	2
	3
	**

	10-25
	4-5
	3
	4
	**

	26-36
	6
	4
	5
	**

	37-49
	7
	4-5
	6
	**

	 50-64
	8
	5
	7
	**

	65-100
	9-10
	6
	8
	**

	101-121
	11
	7
	9
	**

	122-144
	12
	7-8
	10
	**

	145-169
	13
	8
	11
	**

	170-225
	14-15
	8-9
	12
	**

	226-256
	16
	10
	13
	**

	257-289
	17
	10-11
	14
	**

	290-324
	18
	11
	15
	**

	325-400
	19-20
	12
	16
	**

	> 400
	En az 21
	En az 13
	En az 17
	**


*) Firmaya yılda birden fazla gözetim denetimi gerçekleştirmek gerektiğinde, (3) sütununda belirtilen sayı gözetim sayısına bölünerek elde edilen sayı kadar numune seçilir ve ziyaret edilir.

**) Numune işletmelerin en az %25’i rastgele seçilir. Geri kalanı ise belli bir zaman dilimi için olabildiğince nitelik farklılığı gösteren işletmeler arasından seçilmektedir.


Yukarıda verilen tablo için kullanılan hesap metodu “IAF MD 1:2007 Certification of Multiple Sites” adlı dokümandan yararlanılarak hazırlanmıştır.

4. İLGİLİ DOKÜMANLAR

· P 01 Belgelendirme prosedürü
· F 03 Aylık taslak denetim planı
· F 15 Denetçi Nitelendirme Listesi
· F 23 Denetim heyeti Görevlendirme Formu
· F 25 Denetim Planı
· F 30 Denetim Teklif Formu
· F 112 Gözetim Denetimleri Sonucu Formu
· F 118 GYS Denetçi Matris Tablosu
· F 129 Başvuru Gözden Geçirme Formu
· TÜRKAK R 40.04

· TÜRKAK R 40.06

· IAF MD 1:2007

· IAF MD 5:2009

· ISO 22003:2007
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